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加入您的 Zoom 遠端法庭訴訟程序 
Zoom 是一個技術程式，可以讓人們在任何地點透過視訊連線到同一個會議。您的法庭可能使用 Zoom 進行法庭  
訴訟程序。本指南將向您介紹如何使用 Zoom 加入遠端法庭訴訟程序。請注意：這裡的資訊可能會隨著 Zoom 的  
未來更新而有所變更。  

觀看影片！

如欲取得有關使用 Zoom 進行遠端訴訟程序的更多資訊，請造訪 https://www.courts.ca.gov/VRI.htm。  
或者，掃描二維碼。

我需要什麼才能加入遠端訴訟程序？

要加入 Zoom 遠端訴訟程序，您將需要一個具有視訊和音訊功能的設備。這可能是一台電腦（例如膝上型電腦  
或桌上型電腦）、平板電腦或智慧型手機。該設備必須有一個攝影機（用於視訊）和麥克風（用於音訊）。  
它還必須能夠接入網際網路或行動數據。  

如果您無法使用這些設備，您可能能夠使用座機或行動電話撥入 Zoom 遠端法院訴訟程序。如果您需要這個  
選項，尤其是如果您需要口譯，請通知法庭。  

按照下方說明使用 Zoom 加入您的遠端訴訟程序（具體取決於您的設備）： 

• 電腦存取

• 智慧型手機或平板電腦存取

• 電話存取

法院的網站也包括透過視訊或電話出庭的直接連結。您也可以參考本指南結尾的參與遠端法庭訴訟程序的小提示。 
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電腦存取

有 2 種在電腦上使用 Zoom 加入法庭訴訟程序的方式： 

1) 下載 Zoom 應用程式到您的設備上（推薦 – 參見下文）

2) 從網頁瀏覽器加入（參見第 5 頁）

選項 1：下載 Zoom 應用程式到您的設備上（推薦） 
下載 Zoom 可以讓您更好地使用它的所有功能，而且其免費。如果您已將 Zoom 下載到設備上，請確保您已安裝  
了最新更新版本。 

 

 

1 

下載 ZOOM 到您的設備上 

造訪  https://zoom.us/download  以獲得最新版  
Zoom Client for Meetings。

2 

加入會議

在法院訴訟程序的日期和時間，打開 Zoom 應用程  
式。選擇「Join」（加入）。  

您可能還收到了來自法院的 Zoom 會議連結。如果  
是這樣，您可以直接選擇該連結。 

法院的網站也可能包括透過視訊或電話出庭的直接  
連結。

3 

輸入會議 ID 和密碼 

輸入法院提供給您的會議 ID。如有提示，則輸入  
密碼。（此資訊將包含在法院寄送的 Zoom  會議  
邀請中。）  

一定要輸入您的全名，這樣法庭才能識別您。然  
後選擇「Join」。 

選擇

選擇該連結

適用於法庭用戶 – 中文
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注意：  

在這些步驟之間，Zoom 可能會提示您使用  
Zoom 應用程式打開它。選擇「Launch Meeting」  
（啟動會議）。如有必要，在彈出螢幕上選擇  
「Open zoom.us」（打開 zoom.us）。 

4 

選擇您的音訊 

如果您的電腦有麥克風，請選擇「Computer Audio」  
（電腦音訊）。然後選擇「Join with Computer Audio」  
（加入電腦音訊）。 

如果您的電腦沒有麥克風，請選擇「Phone Call」  
（電話呼叫）並使用固定電話或行動電話撥打提供  
的一個號碼。當提示時，輸入會議 ID，然後是 # 符  
號。當提示時，輸入參與者 ID，然後是 # 符號。  
（如果您沒有參與者 ID，請按 # 符號。）  

麥克風 

無麥克風 如果您需要口譯並需要撥入電話，請通知法庭。 

5 

加入視訊 

Zoom 將提示您加入視訊   會議或非視訊會議。您將在  
打開的視窗中看到預覽。選擇「Join with Video」  
（加入視訊）。 
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注意： 

 

當您上線時，您可能會被分入等候室。時間到  
時主持人會讓您加入會議。 

6 

靜音麥克風並確認您的視訊已打開 

一旦進入會議，請確認您的麥克風處於靜音狀態，並且您  
的攝影機是開啟狀態。 

當您的麥克風或攝影機圖示有紅色斜線時，表明它們是關  
閉狀態。確保您的麥克風圖示有一個紅色斜線（靜音），  
而您的攝影機沒有斜線（開啟）。 

麥克風關閉

（靜音） 視訊開啟 

適用於法庭用戶 – 中文  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 

 

 

 



加入您的 Zoom 遠端法庭訴訟程序  5 

選項 2：從網頁瀏覽器加入 
您可以從任何網頁瀏覽器加入，如 Chrome、Firefox、Safari、Internet Explorer 10 或以上版本，以及更多。 

1 

加入會議 

在法庭訴訟程序當天，使用您的設備造訪  
https://zoom.us/join。 

您可能還收到了來自法院的 Zoom 會議連結。如  
果是這樣，您可以直接選擇該連結。 

法院的網站也可能包括透過視訊或電話出庭的直  
接連結。 

在網頁瀏覽器

上打開 Zoom  

2 

輸入會議 ID 和密碼 

輸入法院提供給您的會議 ID。如有提示，則輸入  
密碼。（此資訊將包含在法院寄送的 Zoom 會議  
邀請中。） 

一定要輸入您的全名，這樣法庭才能識別您。然  
後選擇「Join」。 

注意：  

在這些步驟之間，Zoom 還可能提示您下載應  
用程式或從網頁瀏覽器加入。選擇「Join from 
Your Browser」（從您的瀏覽器加入）。  

選擇該連結 
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3 

選擇您的音訊

如果您的電腦有麥克風，請選擇「Computer Audio」。  
然後選擇「Join with Computer Audio」。 

如果您的電腦沒有麥克風，請選擇「Phone Call」並  
使用固定電話或行動電話撥打提供的一個號碼。當  
提示時，輸入會議 ID，然後是 # 符號。當提示時，  
輸入參與者 ID，然後是 # 符號。（如果您沒有參與  
者 ID，請按 # 符號。）  

麥克風

無麥克風
如果您需要口譯並需要撥入電話，請通知法庭。

4 

加入視訊

Zoom 將提示您加入視訊會議或非視訊會議。您將在  
打開的視窗中看到預覽。選擇「Join with Video」。 
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注意：

當您上線時，您可能會被分入等候室。時間到  
時主持人會讓您加入會議。

5 

靜音麥克風並確認您的視訊已打開

一旦進入會議，請確認您的麥克風處於靜音狀態，並且您  
的攝影機是開啟狀態。

當您的麥克風或攝影機圖示有紅色斜線時，表明它們是關  
閉狀態。確保您的麥克風圖示有一個紅色斜線（靜音），  
而您的攝影機沒有斜線（開啟）。

 

 
 

 

麥克風關閉

（靜音） 視訊開啟 
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智慧型手機或平板電腦存取 

要使用智慧型手機或平板電腦存取 Zoom，您必須有 Zoom 應用程式。 

將 Zoom 應用程式下載到您的設備上 
Zoom 應用程式免費。如果您已將 Zoom 下載到設備上，請確保您已安裝了最新更新版本。 

1 

下載 ZOOM 到您的設備上 

進入您平板電腦或智慧型手機上的 App Store 或 
Google Play，並安裝 Zoom Cloud Meetings 應用程式。 

2 

加入會議 

在法院訴訟程序的日期和時間，打開 Zoom 應用程式。選擇  
「Join Meeting」（加入會議）。 

您可能還收到了來自法院的 Zoom 會議連結。如果是，您可  
以點選此連結加入會議。  

您也可以使用您設備的瀏覽器造訪 https://zoom.us/join 。  
Zoom 將提示您打開 Cloud Meetings 應用程式。選擇  
「Open」（打開）。然後點選「Join Meeting」。 

法院的網站也可能包括透過視訊或電話出庭的直接連結。 

在 Zoom 應
用程式中選

擇「Join 
Meeting」 

在瀏覽器中

選擇「Join 
Meeting」 

適用於法庭用戶 – 中文 
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3 

輸入會議 ID 和您的名字 

輸入法院提供給您的會議 ID。（此資訊將包含在  
法院寄送的 Zoom 會議邀請中。）務必要輸入您  
的全名，這樣法庭才能識別您。然後選擇  
「Join」（加入）。 

4 

輸入密碼 

如有提示，則輸入密碼。（此資訊將包含在法院  
寄送的 Zoom 會議邀請中。）然後選擇  
「Continue」（繼續）。 

5 

選擇您的音訊 

如果您的平板電腦或智慧型手機連線了網際網路，或  
如果您將使用行動數據，選擇「Wifi or Cellular Data」  
（Wifi 或行動數據）。  

如果您的平板電腦或智慧型手機沒有連線網際網路，  
或如果您將不會使用行動數據，選擇「Dial in」（撥  
入）。然後點選提供的撥入號碼之一的電話圖示，然  
後選擇「Dial」（撥入）。  

如果您需要口譯並需要撥入電話，請通知法庭。 

Wi-fi 或行動數據 

撥入 
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注意：  

當您上線時，您可能會被分入等候室。時間到  
時主持人會讓您加入會議。 

6 

靜音麥克風並確認您的視訊已打開 

一旦進入會議，請確認您的麥克風處於靜音狀態，並且您  
的攝影機是開啟狀態。 

當您的麥克風或攝影機圖示有紅色斜線時 ，表明它們是關  
閉狀態。確保您的麥克風圖示有一個紅色斜線（靜音），  
而您的攝影機沒有斜線（開啟）。 

麥克風關閉

（靜音） 視訊開啟 
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電話存取 

如果您無法使用具有音訊和視訊功能的設備，您可能能夠使用座機或行動電話撥入 Zoom 遠端法院訴訟程序。  
如果您需要這個選項，尤其是如果您需要口譯，請通知法庭。  

撥入 Zoom 
如果用座機或手機撥入，您將無法看到其他參與者，他們也無法看到您。但你們互相將能夠聽到彼此的聲音。  

1 

打開 ZOOM 會議邀請並撥入 

查看您從法庭收到的邀請。撥打任何列出的號碼。（您可  
以選擇與您的時區相匹配的號碼，但這不是必需的。） 

您也可以選擇 Zoom 會議邀請中列出的「one tap mobile」  
（手機一鍵撥號）號碼之一。如果您使用這些號碼之一，  
您不需要輸入您的會議 ID 和密碼，並可以跳過步驟 2。會  
議主持人加入後，您將自動加入會議。 

法院的網站也可能包括透過視訊或電話出庭的直接連結。 

按地點撥打電

 

手機一鍵撥號 

2 

輸入會議 ID 和密碼 

輸入法院給您的會議 ID，之後是 # 符號。如有提示，則  
輸入密碼，之後是 # 符號。（此 資訊將包含在法院寄送

的 Zoom 會議邀請中。）會議主持人加入後，您將連線  
到會議。 
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適用於法庭用戶 – 中文 

3 

將您的麥克風靜音  

連線後，如果您的電話具有靜音功能，請確認您的麥克風  
已靜音。一定要在說話的時候取消靜音，不說話的時候再  
靜音。 
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參與遠端法庭訴訟程序的小提示 

1. 選擇一個您可以在那裡待上幾個小時，而不會被打擾，也不用做工作或開車等其他事情的安靜地點。  
強烈建議您選擇家裡或私人地點的安靜區域。  

2. 確保您的背景適合法庭。 

3. 根據法庭日程表，您可能需要等待一會才能接到案件傳喚。在傳喚您的案件之前，您可能會被分入等  
候室。  

4. 適當著裝。即使您不是現場出庭，您選擇的衣服也應該表現出對法庭的尊重。選擇適合在專業辦公室  
或商務場合穿的衣服。 

5. 稱呼法官為「法官大人」。 

6. 如果您聽不見或遇到任何技術上的困難，告訴法官。  

7. 不要打斷。如果您有問題，您可以使用工具列上「Raise Hand」（反應）下的「Reactions」（舉手）  
圖示。這將在您的名字和視訊旁邊顯示一隻小手，提醒其他人您有問題。  

8. 時刻保持在鏡頭前。記住，當您的攝影機打開時，其他人將能夠看到您。 

9. 除非您發言，否則保持靜音。記住，除非您把麥克風靜音，否則其他人都能聽到您的聲音。  

10. 前往 https://www.courts.ca.gov/VRI.htm 觀看視訊瞭解有關以下內容的更多資訊：    

o 做好 Zoom 遠端法庭訴訟程序準備 
o 如何參加您的 Zoom 遠端法庭訴訟程序 
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